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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd nader onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het 

rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• documentenonderzoek; 

• gesprek met de voorzitter van de oudercommissie; 

• gesprek met de locatiemanager. 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. 

 

Beschouwing 

Conclusie en bevindingen 

Bij het volgende hoofdstuk is aan de beoordeelde kwaliteitseis voldaan: 

  

• ouderrecht. 

  

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe. 

  

Algemene kenmerken 

Kids Society Erica (KSE) biedt kinderdagopvang, buitenschoolse opvang en peuterwerk in de 

gemeente Nuenen en Eindhoven. Er wordt gewerkt vanuit zeven locaties. 

De locatie 'Ouwlandsedijk' is gevestigd in brede school 'Oude landen' en beschikt over vijf 

dagopvang-groepen (KDV) en zes groepen voor buitenschoolse opvang (BSO). 

De dagopvanggroepen zien er als volgt uit: 

  

Stamgroep Leeftijd  Maximaal aantal kinderen 

Panda's  0-2 jaar  14 

Flamingo's  0-2 jaar  14 

Kangoeroes  2-4 jaar  16 

Koala's (VVE)  2-4 jaar  16 

Stokstaartjes  1-4 jaar  13 

  

De kinderen van de dagopvang worden opgevangen in vijf groepsruimten op de begane grond die 

met elkaar gekoppeld zijn door twee centrale hallen. Daarnaast hebben de groepen de beschikking 

over een speelhal en een gymzaal. De groepsruimten zijn recent geschilderd en opnieuw ingericht 

met meubilair afgestemd op de leeftijdsgroep van de kinderen. De buitenspeelruimte is door 

middel van een hek afgeschermd van het schoolplein. 

  

De dagopvang is dagelijks geopend van 7.30 uur tot 18.30 uur. 

  

Kids Society Erica Ouwlandsedijk staat als voorschoolse voorziening geregistreerd in het Landelijk 

Register Kinderopvang en Peuterspeelzalen en biedt voorschoolse educatie aan in de peutergroep 

'Koala's'. 
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Inspectiegeschiedenis 

Het kindercentrum wordt jaarlijks onaangekondigd bezocht door de GGD. Onderstaand volgt de 

inspectiegeschiedenis van de afgelopen 3 jaar. 

  

Inspectie Bevindingen 

jaarlijks 

inspectie 

16-07-2019 

Alle getoetste inspectievoorwaarden voldeden aan de Wet kinderopvang. 

jaarlijkse 

inspectie 

2020 

Vanwege coronamaatregelen is er geen jaarlijkse inspectie uitgevoerd. 

jaarlijkse 

inspectie 

16-03-2021 

Vanwege de coronamaatregelen heeft dit onderzoek grotendeels op afstand 

plaatsgevonden. 

Alle getoetste inspectievoorwaarden voldeden aan de Wet kinderopvang. 

Jaarlijkse 

inspectie 

21-04-2022 

Alle getoetste inspectievoorwaarden voldeden aan de Wet kinderopvang. 

Jaarlijkse 

inspectie 

11-05-2023 

Alle getoetste inspectievoorwaarden voldeden, op één voorwaarde na, aan de 

Wet kinderopvang. Er werd een overtreding geconstateerd t.a.v. het item 

'oudercommissie'. 

  

Nader onderzoek 

Op 28-09-2023 heeft de inspecteur kinderopvang een nader onderzoek uitgevoerd bij Kids Society 

Erica, locatie 'Ouwelandsedijk'. In dit nader onderzoek zijn de voorwaarden waaraan tijdens de 

jaarlijkse inspectie niet werd voldaan opnieuw bekeken. 

  

Conclusie  

Alle getoetste inspectie-voorwaarden voldoen aan de Wet Kinderopvang. 

  

Voor verdere toelichting zie de inhoud van het rapport. 

  

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Ouderrecht 

 

Binnen het domein ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder de geconstateerde overtreding 

tijdens het jaarlijks onderzoek op d.d. 11-05-2023 opnieuw. Het betreft het volgende onderwerp: 

  

• oudercommissie. 

  

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

  

Oudercommissie 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het hoofdstuk 'oudercommissie' voldoet aan 

de gestelde eisen. 

  

Geconstateerde overtreding tijdens het jaarlijks onderzoek op d.d. 11-05-2023: 

Tijdens de inspectie heeft de toezichthouder geconstateerd dat de oudercommissie niet voldoet aan 

de gestelde voorwaarden. In een mail van d.d. 03-07-2023 gaf de locatiemanager aan dat de 

oudercommissie bestond uit 1 lid van de locatie 'Ouwlandsedijk', en 2 ouders van de locatie 'van 

Duynhovenlaan' van Kids Society Erica. Echter dient een oudercommissie, in geval van combineren 

van BSO en dagopvang, te bestaat uit minimaal één ouder van beide voorzieningen. Er zou dus 

sprake moeten zijn van één ouder van de dagopvang en één ouder van de BSO van deze locatie. 

Hier werd ten tijde van de inspectie niet aan voldaan. 

  

Geconstateerd tijdens huidige inspectie: 

De houder heeft een oudercommissie ingesteld welke voldoet aan de gestelde eisen. In deze 

oudercommissie zitten 2 ouders van de BSO en 2 ouders van de dagopvang van de locatie 

'Ouwlandsedijk'. Tevens is er nog één geïnteresseerde ouder die mogelijk op korte termijn lid gaat 

worden. 

  

In het telefonisch interview geeft de voorzitter van de oudercommissie aan dat er, naar aanleiding 

van de jaarlijkse inspectie, actief is geworven naar nieuwe leden. De houder kan dit middels 

documenten aantoonbaar maken. 

  

Naar aanleiding van de werving zijn tot op heden 3 ouders lid geworden van de oudercommissie. 

Op d.d. 20-09-2023 heeft de eerste vergadering met deze nieuwe leden plaatsgevonden. De 

notulen hiervan zijn door de toezichthouder ingezien. 

  

De voorzitter van de oudercommissie geeft tevens aan dat er met ingang van heden acties worden 

uitgezet om de oudercommissie onder de aandacht van ouders te brengen/houden. In de notulen 

van d.d. 20-09-2023 is terug te lezen dat dit tijdens de vergadering is besproken. 

  

De houder is erin geslaagd de tekortkoming uit het jaarlijks onderzoek op d.d. 11-05-2023 te 

herstellen. 
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Gebruikte bronnen 

• Interview manager/ locatieverantwoordelijke (d.d. 28-09-2023, 10.00-10.15 (telefonisch)) 

• Notulen oudercommissie (d.d. 20-09-2023) 

• Overzicht samenstelling oudercommissie (per mail ontvangen van manager op d.d. 27-09-

2023) 

• Gesprek oudercommissielid (d.d. 28-09-2023, 09.30-09.45 (voorzitter)) 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Ouderrecht 

 

Oudercommissie 

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie 

ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in 

artikel 1.60 van de Wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor 

meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer 

dan een kindercentrum exploiteert. 

 
 

OF 

 

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum 

betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder zich aantoonbaar voldoende 

heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen. 

(art 1.58 lid 1 en 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Kids Society Erica locatie Ouwlandsedijk 

Website : http://www.kidssociety.nl 

Vestigingsnummer KvK : 000023123656 

Aantal kindplaatsen : 72 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja* 

 

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van 

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de 

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot 

een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn 

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang). 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Stichting Kinderopvang Erica 

Adres houder : Jacob Catsstraat 1 

Postcode en plaats : 5671 VP Nuenen 

Website : www.kidssociety.nl 

KvK nummer : 41088689 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Brabant-Zuidoost 

Adres : Postbus 8684 

Postcode en plaats : 5605 KR EINDHOVEN 

Telefoonnummer : 088 0031 377 

Onderzoek uitgevoerd door :  I. Pluijm- van Hout 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Nuenen c.a. 

Adres : Postbus 10000 

Postcode en plaats : 5670 GA NUENEN 
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Planning 

Datum inspectie : 28-09-2023 

Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 29-09-2023 

Verzenden inspectierapport naar houder : 02-10-2023 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 02-10-2023 

Openbaar maken inspectierapport : 20-10-2023 

 

 

 

 

 

 


